
 

 

 

 

 

 

 

АНОТАЦИИ НА УЧЕБНИ ДИСЦИПЛИНИ НА  

МП СОЦАИЛАН МЕДИАЦИЯ И КОМУНИКАЦИЯ 

В ПН 3.1 СОЦИОЛОГИЯ, АНТРОПОЛОГИЯ И НАУКИ ЗА КУЛТУРАТА 

 

ЗАГЛАВИЕ АНОТАЦИЯ 

Английски език 

Курсът „Английски език“ има за цел да развие 

езиковите и комуникативните компетентности на 

студентите в контекста на социалната медиация, 

академичната среда и професионалната 

комуникация. Той е насочен към усъвършенстване на 

уменията за разбиране и използване на английски 

език в устна и писмена форма, с акцент върху 

специализирана терминология, свързана с 

медиацията, комуникацията и социалните науки. 

В рамките на дисциплината се работи върху 

разширяване на речниковия запас, подобряване на 

граматическата точност и развитие на умения за 

четене, писане, слушане и говорене. Особено 

внимание се отделя на работа с академични текстове, 

подготовка на презентации, участие в дискусии и 

водене на професионална кореспонденция. 

Курсът включва практически упражнения, анализ на 

текстове и комуникативни задачи, които подпомагат 

студентите да използват английски език уверено в 

международна и интеркултурна среда. Той подготвя 

обучаемите за участие в академични и 

професионални контексти, изискващи ефективна 

комуникация на английски език. 

 

Институции и човешки права 

Курсът запознава студентите с основните принципи, 

развитие и съвременни измерения на правата на 

човека в национален, европейски и международен 

контекст. Разглеждат се различните поколения права, 



ролята на държавата и международните институции, 

както и механизмите за тяхната защита. 

Особен акцент се поставя върху практиката на 

Конституционния съд на Република България и 

Европейския съд по правата на човека, включително 

случаи, свързани с български граждани. Студентите 

се запознават с ключови документи като Всеобщата 

декларация за правата на човека, Европейската 

конвенция за правата на човека и Хартата на 

основните права на Европейския съюз. 

Курсът разглежда и актуални теми като правата на 

малцинствата, колективните права и ролята на 

институции като Омбудсмана. Той предоставя знания 

и умения, необходими за разпознаване и прилагане на 

стандартите за защита на правата на човека в 

професионалната практика в областта на социалната 

медиация и комуникацията. 

 

Интеркултурна комуникация и 

медиация 

Интеркултурната комуникация е 

интердисциплинарно поле на познание, в което се 

коментират проблеми на междуличностното 

общуване, поставено в контекста на съвременната 

полиетнична и многокултурна среда. Акцент се 

поставя върху уменията за общуване през културните 

граници и за осъществяване на диалог и на 

посреднически функции в ситуация на нарушено 

социално равновесие. Учебният курс е предназначен 

за обучаващи се в магистърска степен студенти, 

които са завършили ОКС бакалавър по етнология и 

социална антропология, като и други специалности 

от социалните, стопанските, правните, 

хуманитарните и педагогическите науки. 

Дисциплината е практически насочена, по-малко 

центрирана във възпроизвеждането на факти, и 

повече върху формирането на умения и специфични 



нагласи. Учебна дисциплина, която е необходимо да 

предхожда обучението по Интеркултурна 

комуникация и медиация, е Медии и комуникация, 

където се задават теоретични принципи и проблемни 

насоки в изследователското поле. 

 

Испански език 

Курсът „Испански език“ има за цел да развие 

езиковите и комуникативните компетентности на 

студентите в контекста на социалната медиация, 

академичната среда и професионалната 

комуникация. Той е насочен към усъвършенстване на 

уменията за разбиране и използване на испански език 

в устна и писмена форма, с акцент върху 

специализирана терминология, свързана с 

медиацията, комуникацията и социалните науки. 

В рамките на дисциплината се работи върху 

разширяване на речниковия запас, подобряване на 

граматическата точност и развитие на умения за 

четене, писане, слушане и говорене. Особено 

внимание се отделя на работа с академични текстове, 

подготовка на презентации, участие в дискусии и 

водене на професионална кореспонденция. 

Курсът включва практически упражнения, анализ на 

текстове и комуникативни задачи, които подпомагат 

студентите да използват испански език уверено в 

международна и интеркултурна среда. Той подготвя 

обучаемите за участие в академични и 

професионални контексти, изискващи ефективна 

комуникация на испански език. 

Комуникативни и поведенчески 

стратегии (Дебати) Курсът „Комуникативни и поведенчески стратегии 

(Дебати)“ е насочен към развитието на практически 

умения за ефективна устна комуникация, 

аргументация и участие в структурирани публични 

дебати. Той разглежда дебата като форма на социално 

взаимодействие и инструмент за управление на 

различия, конфликти и публични позиции. 

В рамките на дисциплината студентите се запознават 

с основните модели на аргументация, техники за 

убеждаване, реторически стратегии и поведенчески 



подходи в комуникацията. Специално внимание се 

отделя на изграждането на ясна теза, логическата 

последователност на аргументите, умението за 

слушане и отговаряне на контрааргументи, както и на 

невербалните аспекти на публичното представяне. 

Курсът има силно практическа насоченост и включва 

участие в дебати, симулации и анализ на реални 

комуникативни ситуации. Студентите развиват 

умения за формулиране и защита на позиции, за 

работа в екип и за водене на конструктивен диалог. 

Дисциплината подпомага изграждането на 

професионални компетентности, необходими за 

социална медиация, публична комуникация и работа 

в среди, изискващи управление на конфликти и 

аргументирано взаимодействие. 

Лидерство и екипна съвместимост 

Курсът представя основни принципи и практически 

подходи към лидерството, екипната работа и 

социалната медиация в контекста на развитието на 

общности. Акцентът е върху изграждането на умения 

за ефективна комуникация, управление на конфликти 

и създаване на устойчиви взаимодействия в различни 

социални и културни среди. 

Студентите се запознават с ключови модели за анализ 

на конфликти, техники за посредничество и 

стратегии за работа в екип, както и с ролята на лидера 

като фасилитатор на групови процеси. Особено 

внимание се отделя на междукултурните различия, 

динамиката на общностите и значението на етичните 

стандарти в процеса на медиация. 

Курсът има практическа насоченост и включва 

работа по казуси, симулации и екипни задачи, чрез 

които се развиват компетентности за посредничество, 

сътрудничество и социална ангажираност. Той 

подготвя студентите за професионална реализация в 

институции, неправителствени организации и 

общности, където се изискват умения за лидерство, 

работа в екип и управление на социални процеси. 

Медиация и развитие на общности 
Курсът представя съвременни подходи, модели и 

практически инструменти за работа в областта на 

социалната медиация и развитието на общности. 



Фокусът е върху изграждането на умения за 

ефективна комуникация, управление на конфликти и 

постигане на устойчиви решения в различни 

социални контексти. 

Обучението е с ясно изразена практическа 

насоченост и включва работа по реални казуси, 

симулации, ролеви игри и анализ на конкретни 

ситуации. Студентите усвояват техники за водене на 

преговори, ненасилствена комуникация, коучинг и 

саморефлексия, както и умения за разбиране и 

управление на комуникационните процеси в 

конфликтни ситуации. 

Курсът подготвя бъдещи специалисти за работа в 

институции, неправителствени организации и 

общности, като развива компетентности за 

посредничество, приобщаване и социална промяна в 

динамична и мултикултурна среда. 

Медиация и управление на кризи 
Курсът въвежда студентите в теоретичните и 

практическите основи на медиацията в контекста на 

кризи и конфликти, като съчетава антропологични, 

социологически и комуникационни подходи. 

Основен акцент е поставен върху културните, 

социалните и политическите измерения на 

насилието, травмата, страданието и 

възстановяването, както и върху възможностите за 

посредничество и етична намеса в чувствителни 

социални ситуации. 

В рамките на дисциплината се разглеждат различни 

типове конфликти и кризи, ролята на медиите, 

визуалната и материалната култура на конфликтите, 

както и връзките между памет, митове, идентичност 

и насилие. Студентите се запознават с 

антропологични инструменти за анализ на конфликта 

и усвояват умения за работа с казуси, медийни 

източници, филми и други форми на документално и 

визуално представяне. 

Курсът развива аналитична, комуникативна и етична 

компетентност, необходими за работа в сферата на 

социалната медиация, междукултурната 

комуникация и управлението на конфликти. Той 

подготвя студентите да разбират и интерпретират 



кризисни ситуации в локален и глобален контекст и 

да предлагат аргументирани, чувствителни и 

отговорни подходи за посредничество и социална 

намеса. 

Moodle Course: https://students.uni-

plovdiv.net/course/view.php?id=1199  

Медиен дискурс 

Курсът запознава студентите с основните теоретични 

и практически подходи към анализа на медийния 

дискурс като ключово пространство за производство, 

обмен и легитимация на социални и културни 

смисли. В центъра на вниманието са медийните 

текстове и дискурсивни практики като форми, чрез 

които се конструират представи за социалната 

реалност, разпределят се позиции и гласове и се 

утвърждават определени норми, ценности и 

йерархии. 

В рамките на дисциплината се разглеждат различни 

типове медийни дискурси – новинарски, 

политически, рекламни, публицистични и дигитални 

– и се изследват техните езикови, аргументативни и 

стилистични особености. Особено внимание се 

отделя на въпросите за властта, идеологията, достъпа 

до публичното говорене, образите на „свои“ и 

„чужди“, както и на ролята на медиите в оформянето 

на социални стереотипи, емоции и публични нагласи. 

Курсът има силна практическа насоченост и развива 

умения за дискурсивна аналитика на конкретни 

медийни сегменти – от новинарски емисии и 

парламентарни дебати до реклами, интернет форуми 

и социални мрежи. Той подготвя студентите да 

разчитат критично медийните послания, да 

анализират социалните условия за тяхното 

производство и употреба и да формулират 

аргументирани изводи за ролята на медиите в 

съвременното общество. 

 

Медии и комуникация  

Курсът „Медии и комуникация“ предлага теоретично 

и практическо въведение в съвременните 

комуникационни процеси и ролята на медиите в 

обществото. Той разглежда връзката между медии и 

https://students.uni-plovdiv.net/course/view.php?id=1199
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комуникация в контекста на социалната медиация, 

като акцентира върху функциите на медиите при 

формирането на публични послания, социални 

нагласи и конфликтни ситуации. 

Обучението запознава студентите със спецификата 

на комуникацията в различните медийни среди – 

традиционни и дигитални, както и с основните 

принципи на ефективната комуникация с различни 

публики. Особено внимание се отделя на медиите 

като социален посредник, на тяхната роля в 

конструирането на социалната реалност, както и на 

властовия потенциал, който те упражняват чрез 

подбора, интерпретацията и разпространението на 

информация. 

Курсът развива умения за критически анализ на 

медийни послания, за работа в условия на криза и за 

изграждане на комуникационни стратегии в 

конфликтни ситуации. Чрез работа по казуси, 

дискусии и практически задачи студентите 

придобиват компетентности за ефективно използване 

на медиите като инструмент за социална медиация, 

управление на конфликти и публична комуникация. 

 

Методология на проекти 
Курсът „Методология на проекти“ е насочен към 

изграждане на практически умения за разработване, 

управление и представяне на проекти в сферата на 

културата и културното наследство. Той въвежда 

студентите в основните етапи на проектния цикъл – 

от формулиране на идея и идентифициране на 

партньори до подготовка на проектно предложение, 

реализация и оценка на резултатите. 

Обучението е с ясно изразена практическа 

ориентация и се базира на подхода „учене чрез 

правене“, като студентите работят с реални проектни 

формуляри, програми за финансиране и оценителски 

критерии. В процеса на обучение те развиват умения 

за структуриране на проектна идея, аргументиране и 

защита на проектно предложение, както и за работа в 

екип и в мултикултурна среда. 

Курсът подпомага формирането на компетентности, 

свързани с иновативно мислене, отговорност и 



устойчиво планиране на дейности в областта на 

културния туризъм и местното развитие. Чрез 

разработване и представяне на собствен проект 

студентите придобиват практически опит, необходим 

за участие в реални проектни инициативи и 

професионална реализация. 

Moodle Course: https://students.uni-

plovdiv.net/course/view.php?id=105  

 

Немски език 
Курсът „Немски език“ има за цел да развие езиковите 

и комуникативните компетентности на студентите в 

контекста на социалната медиация, академичната 

среда и професионалната комуникация. Той е 

насочен към усъвършенстване на уменията за 

разбиране и използване на немски език в устна и 

писмена форма, с акцент върху специализирана 

терминология, свързана с медиацията, 

комуникацията и социалните науки. 

В рамките на дисциплината се работи върху 

разширяване на речниковия запас, подобряване на 

граматическата точност и развитие на умения за 

четене, писане, слушане и говорене. Особено 

внимание се отделя на работа с академични текстове, 

подготовка на презентации, участие в дискусии и 

водене на професионална кореспонденция. 

Курсът включва практически упражнения, анализ на 

текстове и комуникативни задачи, които подпомагат 

студентите да използват немски език уверено в 

международна и интеркултурна среда. Той подготвя 

обучаемите за участие в академични и 

професионални контексти, изискващи ефективна 

комуникация на немски език. 

Основи на медиацията  

Курсът въвежда студентите в основните принципи, 

модели и практики на медиацията като ефективен 

способ за извънсъдебно решаване на конфликти. Той 

представя медиацията както като процедура, така и 

като комуникативна и социална практика, 

разположена в контекста на съвременните общества, 

институции и общности. 

https://students.uni-plovdiv.net/course/view.php?id=105
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В рамките на дисциплината се разглеждат етапите на 

медиационния процес, ролята и функциите на 

медиатора, както и основните комуникативни и 

поведенчески техники, необходими за успешно 

посредничество. Специално внимание се отделя на 

етичните стандарти, безпристрастността и 

изграждането на доверие между страните, както и на 

особеностите на медиацията в различни социални и 

културни контексти. 

Курсът има практическа насоченост и включва 

анализ на казуси, симулации и упражнения, чрез 

които студентите развиват умения за разпознаване на 

конфликти, водене на диалог и постигане на 

устойчиви решения. Той подготвя бъдещи 

специалисти за работа в институции, 

неправителствени организации и общности, където 

се изискват компетентности за посредничество, 

управление на конфликти и ефективна комуникация. 

 

Основи на правото 

Курсът въвежда студентите в основните понятия, 

принципи и институции на правото, като осигурява 

базова правна подготовка, необходима за 

разбирането на обществените процеси и за 

професионалната работа в областта на социалната 

медиация и комуникацията. Разглеждат се правото 

като обществен регулатор, източниците на правото, 

устройството на държавата и функционирането на 

основните органи на законодателната, 

изпълнителната и съдебната власт. 

В рамките на дисциплината се представят правният 

статус на физическите и юридическите лица, 

основите на собствеността, административното 

регулиране на икономическата дейност, както и 

ролята на международните организации, в които 

България участва. Особено внимание се отделя на 

Европейския съюз, неговите институции, правни 

актове и мястото на българската държава в 

европейския правен ред. 

Курсът дава възможност на студентите да развият 

способност да тълкуват вътрешнополитически и 

външнополитически събития през призмата на 

националния, европейския и международния правен 



ред. Чрез лекции и дискусии те придобиват основни 

знания и умения за ориентиране в правната материя и 

за разбиране на значението на правото в 

съвременното общество. 

Символи, общности, граници 

Курсът разглежда проблемите на идентичността, 

различието и социалните граници чрез 

интердисциплинарен подход, който обединява 

антропологически, социологически и 

културологични перспективи. В центъра на 

вниманието са начините, по които се конструират и 

преживяват общности, как се формират социални и 

културни различия и как символите, пространствата 

и неравенствата участват в изграждането на граници 

между „свои“ и „чужди“. 

Обучението е организирано в три основни модула – 

идентичности, неравенства и социална 

стратификация, граници и пространства. Студентите 

се запознават с ключови понятия и подходи към 

етничността, малцинствата, социалното изключване, 

мобилността и обитаването на пространства, както и 

с конкретни казуси от българския и съвременния 

европейски контекст. Особено внимание се отделя на 

критическото осмисляне на стереотипите, на 

политиките към различието и на връзката между 

теоретичното знание и теренната работа. 

Курсът има подчертано практическа и 

изследователска насоченост. Той развива умения за 

формулиране на изследователски въпроси, избор на 

подходяща методология, анализ на емпирични данни 

и работа с реални социални ситуации. Подготвя 

студентите да разбират по-задълбочено сложните 

отношения между символи, общности и граници и да 

прилагат това знание в областта на социалната 

медиация и комуникацията. 

Moodle Course: 

https://students.uni-

plovdiv.net/course/edit.php?id=1200&returnto=catmana

ge  

Руски език 
Курсът „Руски език“ има за цел да развие езиковите и 

комуникативните компетентности на студентите в 

https://students.uni-plovdiv.net/course/edit.php?id=1200&returnto=catmanage
https://students.uni-plovdiv.net/course/edit.php?id=1200&returnto=catmanage
https://students.uni-plovdiv.net/course/edit.php?id=1200&returnto=catmanage


контекста на социалната медиация, академичната 

среда и професионалната комуникация. Той е 

насочен към усъвършенстване на уменията за 

разбиране и използване на руски език в устна и 

писмена форма, с акцент върху специализирана 

терминология, свързана с медиацията, 

комуникацията и социалните науки. 

В рамките на дисциплината се работи върху 

разширяване на речниковия запас, подобряване на 

граматическата точност и развитие на умения за 

четене, писане, слушане и говорене. Особено 

внимание се отделя на работа с академични текстове, 

подготовка на презентации, участие в дискусии и 

водене на професионална кореспонденция. 

Курсът включва практически упражнения, анализ на 

текстове и комуникативни задачи, които подпомагат 

студентите да използват руски език уверено в 

международна и интеркултурна среда. Той подготвя 

обучаемите за участие в академични и 

професионални контексти, изискващи ефективна 

комуникация на руски език. 

 

Социална работа с група 
Курсът „Социална работа с група“ запознава 

студентите с теоретичните основи и практическите 

подходи в работата с различни социални групи. Той 

разглежда групата като динамична социална система, 

в която се развиват процеси на взаимодействие, 

идентификация, подкрепа и конфликти. 

В рамките на дисциплината се изучават основните 

модели и методи на групова работа, етапите на 

развитие на групите, ролята на социалния работник 

като фасилитатор, както и техниките за управление 

на групова динамика. Специално внимание се отделя 

на комуникацията в група, разрешаването на 

конфликти, изграждането на доверие и 

стимулирането на активно участие. 

Курсът има практическа насоченост и включва 

работа по казуси, симулации и групови упражнения, 

чрез които студентите развиват умения за планиране, 

организиране и провеждане на групови интервенции. 

Дисциплината подготвя бъдещи специалисти за 



работа с различни целеви групи в социални услуги, 

образователни институции и общности, като 

насърчава професионална етика, емпатия и 

ефективна комуникация. 

 

Социална работа със случай 
Курсът „Социална работа със случай“ въвежда 

студентите в основните принципи, методи и етапи на 

индивидуалната социална работа, насочена към 

подкрепа на лица в уязвими ситуации. Той разглежда 

случая като комплекс от социални, психологически и 

институционални фактори, които изискват 

професионална оценка и интервенция. 

В рамките на дисциплината се изучават процесите на 

идентифициране на проблема, събиране и анализ на 

информация, оценка на потребностите, планиране и 

реализиране на интервенции, както и проследяване и 

оценка на резултатите. Особено внимание се отделя 

на изграждането на професионални отношения с 

клиента, на етичните принципи в социалната работа 

и на междуинституционалното взаимодействие. 

Курсът има практическа насоченост и включва 

анализ на казуси, симулации и разработване на 

индивидуални планове за работа. Студентите 

развиват умения за диагностика на социални 

проблеми, вземане на решения и ефективна подкрепа 

на клиенти в различни социални контексти. 

Дисциплината подготвя бъдещи специалисти за 

професионална реализация в социални услуги, 

институции и организации, работещи с различни 

уязвими групи. 

 

Социално взаимодействие и 

посредничество 

Курсът има практическа насоченост. Целта му е да 

подготви студентите за преценка на социални 

взаимодействия и възможностите за възстановяване 

на социалните връзки при тяхното нарушаване. След 

завършване на курса студентите ще знаят различните 

прояви на обществен контрол и основни културно 

обусловени практики на взаимодействие, и ще умеят 

да: анализират актове на социално взаимодействие и 

установяват нарушени социални връзки. 

Съдържанието на курса е разпределено в три 

проблемни блока. В първия се припомнят 



механизмите на неформален и формален обществен 

контрол. Вторият се основава на взаимодействието в 

рамките на малки групи и колективи (съседи, 

роднини, колеги) и проучването на техните 

всекидневни практики, като се поставя акцент върху 

някои културно обусловени правила на общуването. 

Третият тематичен блок разглежда ситуации на 

нарушени социални връзки и възможни варианти за 

тяхното възстановяване чрез посредничество. 

Moodle Course:  

https://students.uni-

plovdiv.net/course/view.php?id=1221  

Френски език 

Курсът „Френски език“ има за цел да развие 

езиковите и комуникативните компетентности на 

студентите в контекста на социалната медиация, 

академичната среда и професионалната 

комуникация. Той е насочен към усъвършенстване на 

уменията за разбиране и използване на френски език 

в устна и писмена форма, с акцент върху 

специализирана терминология, свързана с 

медиацията, комуникацията и социалните науки. 

В рамките на дисциплината се работи върху 

разширяване на речниковия запас, подобряване на 

граматическата точност и развитие на умения за 

четене, писане, слушане и говорене. Особено 

внимание се отделя на работа с академични текстове, 

подготовка на презентации, участие в дискусии и 

водене на професионална кореспонденция. 

Курсът включва практически упражнения, анализ на 

текстове и комуникативни задачи, които подпомагат 

студентите да използват френски език уверено в 

международна и интеркултурна среда. Той подготвя 

обучаемите за участие в академични и 

професионални контексти, изискващи ефективна 

комуникация на френски език. 
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